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PERTENENCIA SOCIOLINGÜÍSTICA 
Las entidades e instituciones del Estado deberán mantener 

informe actualizado sobre los datos relacionados con la 

pertenencia sociolingüística de los usuarios de sus servicios, 

a efecto de adecuar la prestación de los mismos. 

 

INFORME MENSUAL CLASIFICADOR  

PERTENENCIA SOCIOLINGÜÍSTICA 

 
La Municipalidad de San Cristóbal Acasaguastlán, del Departamento de El 

Progreso a través de la Recepcionista Municipal quién tiene como función 

principal brindar la recepción y/o atención de la población, que requiere de 

los servicios e información que los vecinos solicitan en El Palacio Municipal, 

donde son atendidos en un ambiente agradable y cálido respetando sus 

creencias, tradiciones y valores. Realizando esfuerzos para brindar un mejor 

servicio de atención municipal con el objetivo de facilitar los trámites a los 

vecinos para que no inviertan mucho tiempo y que el servicio sea de calidad 

y cómodo. 

 

Las oficinas municipales donde puede realizar trámites dentro del Palacio 

Municipal son en el primer nivel: Recepcionista Municipal, Servicios Públicos 

Municipales, Libre Acceso a La Información Pública, Dirección Municipal de 

La Mujer, Supervición educativa, Juez de Asuntos Municipales, Biblioteca 

Virtual, Receptora Municipal y Encargada De Recaudación (IUSI), en el 

segundo nivel encontrará las oficinas de: Alcaldía municipal, Asistente De 

Secretaria Y Despacho Municipal, Secretaria Municipal, Dirección de 

Recursos Humanos, Dirección Municipal de Planificación, Ordenamiento 

Territorial, Apoyo Comunitario COMUDE, Dirección Financiera Municipal, 

Comunicación Social, Unidad de Gestión Ambiental y Forestal, Desarrollo 

Económico Local, Eventos Sociales Y Culturales, Gestora De Turismo. 

 

Contamos con dos correos electrónicos en donde los vecinos pueden realizar 

determinadas solicitudes, consultas y/o sugerencias vía electrónica 

municipalidadsancristobal2020@hotmail.com   munilaip@hotmail.com o 

bien puede visitar nuestra página de Facebook Muni San Cristóbal Aca y Laip 

MuniSancrist. 
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Estadística por categoría: Sexo y Edad 
 

En el mes de ABRIL DEL AÑO 2024 se atendieron aproximadamente 240 

personas que realizaron diferentes tramites en las oficinas del Palacio de la 

Municipalidad de San Cristóbal Acasaguastlán, Departamento de El 

Progreso. 

 

 
 

 Hombres Mujeres  
Edad de 18 a 20 años 43 31 
Edad de 21 a 40 años 38 25 
Edad de 41 a 60 años 61 18 
Edad de 61 en adelante 19 05 
SUB-TOTAL 161 79 

    TOTAL       240   

         
 

OBSERVACIÓN IMPORTANTE POR PARTE DE LA RECEPCIONISTA y/o ENCARGADA DE ATENCIÓN 

AL VECINO: ARGUMENTAN LÉASE LITERAL: HAY PERSONAS QUE NO SE REGISTRAN NI 

PROPORCIONAN LOS DATOS PERSONALES (NOMBRE Y EDAD) AL INGRESAR AL PALACIO MUNICIPAL 

CUANDO VIENEN A REALIZAR TRAMITES EN LAS DIFERENTES OFICINAS DE LA MUNICIPALIDAD O 

SOBRE TODO LOS DÍAS QUE ATIENDE EL SEÑOR ALCALDE MUNICIPAL. 
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Estadística por categoría:  

Etnia y Pertenencia Sociolingüística 

 
En el mes de ABRIL DEL AÑO 2024 se atendieron aproximadamente 240 

personas que realizaron diferentes tramites en las oficinas del Palacio de la 

Municipalidad de San Cristóbal Acasaguastlán, Departamento de El 

Progreso. 

 

 

 

 

 

OBSERVACIÓN IMPORTANTE POR PARTE DE LA RECEPCIONISTA y/o ENCARGADA DE ATENCIÓN 

AL VECINO: ARGUMENTAN LÉASE LITERAL: HAY PERSONAS QUE NO SE REGISTRAN NI 

PROPORCIONAN LOS DATOS PERSONALES (NOMBRE Y EDAD) AL INGRESAR AL PALACIO MUNICIPAL 

CUANDO VIENEN A REALIZAR TRAMITES EN LAS DIFERENTES OFICINAS DE LA MUNICIPALIDAD O 

SOBRE TODO LOS DÍAS QUE ATIENDE EL SEÑOR ALCALDE MUNICIPAL. 
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